Interessengemeinschaft der Bad Reichenhaller Stadtfiihrer
info@stadtfuehrung-bad-reichenhall.de

Kontakt-Adresse:

Andrea Schenkermeier; BichistraBe 5; 83457 Bayrisch Gmain

0151/56 04 47 42

AGB der Interessengemeinschaft der Bad Reichenhaller Stadtfiihrer

Honorar

Das fallige Honorar der individuellen Gruppen-Stadtfiihrungen und Gruppen-Reisebegleitungen ist
per Uberweisung rechtzeitig vorab an die

BRM Bad Reichenhaller Marketing & Tourismus

Wittelsbacher Str. 15

83435 Bad Reichenhall

zu entrichten.

Der Stadtfihrer/Reisebegleiter ist berechtigt, ersatzlos von der Fiihrung/Reisebegleitung zuriick zu
treten, falls die vereinbarte Zahlungsbedingung nicht eingehalten wurde.

Das Honorar der Samstags-Stadtfiihrung ist vorab bei der Tourist-Information Bad Reichenhall zu
entrichten.

Verspatung

Verspatung der Gruppe sind schnellstmoglich dem Stadtfihrer/Reisebegleiter unter der vorher
bekanntgegebenen Handy-Nummer mitzuteilen.

Nichterscheinen

Bei Nichterscheinen der Gruppe verlasst der Stadtfiihrer/Reisebegleiter nach % Stunde Wartezeit den
Treffpunkt.

Stornierungen

Folgende Bedingungen fir Stadtfiihrung:

6 Tage vor der Flihrung kostenlos

5-3 Tage 50 %;

2-1Tag 90 %;

am Tag 100 %

Folgende Bedingungen fiir Reisebegleitung:

29-15 Tag 25%

14-6 Tag 50%

5-1Tag 90%

Am Tag des Termins 100%

Bei nicht zustande kommen der Termine gelten die angefiihrten Stornobedingungen.
Stornierungen miissen schriftlich erklart werden.

Erganzende Stornobedingungen — Covid 19

Sollte Ihr Aufenthalt aufgrund der Covid — 19 Situation durch eine Anordnung deutscher/bayrischer
Behorden nicht moglich sein kdnnen Sie selbstverstandlich

-die Buchung stornieren

-oder den geplanten Termin umbuchen

Haftung

Die Mitglieder der Interessengemeinschaft der Bad Reichenhaller Stadtfiihrer sind liber den BVGD
bei der Generali Versicherung AG eine Haftpflichtversichert.

Der Stadtfihrer/Reisebegleiter haftet nur fir solche Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob
fahrlassigen Vertragsverletzung beruht.

Die Haftung des Stadtfiihrers/Reisebegleiters bezieht sich ausschlieRlich auf die Erfullung des
vereinbarten Leistungsumfangs und ist begrenzt auf maximal die H6he des Stadtfiihrungs-
/Reisebegleitungshonorars.

Datenschutzhinweise aufgrund EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Sorgfalt und Transparenz im Umgang mit personlichen Daten ist die Grundvoraussetzung fiir eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unseren Kunden. Selbstverstandlich gehort dazu die Einhaltung
aller

gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben.

Der sorgfaltige Umgang mit lhren personenbezogenen Daten ist uns hierbei ein besonderes Anliegen.
Wir arbeiten auf den Grundlagen der neuen EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)



